
xRM e CRM per le PMI

I nostri requisiti sono stati pienamente 
soddisfatti con questo sistema. 
Apprezziamo in particolare il supporto 
tecnico rapido e competente, soprattutto 
nella fase introduttiva. 
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Obiettivi/Requisiti

 Integrazione con il nostro ERP-System

 Database di conoscenza uniforme

 Eliminare le lacune informative

 Soluzione software flessibile e in crescita

 Archiviazione strutturata di documenti e e-mail 

dei clienti

 Ricerca indirizzi duplicati

 Integrazione con Microsoft Outlook® 

 Monitoraggio del potenziale del cliente

Benefici e Vantaggi 

 Supporto per l'implementazione internazionale 

attraverso varie funzioni

 Alta qualità degli indirizzi grazie a procedure 

guidate automatizzate

 Georeferenziazione gratuita degli indirizzi

 Costruzione modulare


Accesso rapido ai dati dell'indirizzo CRM in 

Microsoft Outlook®

 Trasferimento efficiente di conoscenze preziose

 Comunicazione aperta nei progetti

Dati del Progetto 

 CAS genesisWorld Premium

 Moduli: ERP connect, Form & Database 

Designer, Report Manager

 ERP-Integrazione dibac®

Azienda 

 VINK CHEMICALS GmbH & Co.KG

www.vink-chemicals.de

 Commercio di specialità chimiche, moderno 

magazzino di merci pericolose, impianti di 

produzione di biocidi - produzione in Germania

 Fondata nel 2011 

 10 Dipendenti

CAS genesisWorld 

 Gestione professionale del cliente

 Supporta i processi interni, aumenta l'efficienza

 Flessibile, facile da integrare, estensibile

 Mobile CRM per Smartphones, Tablets e
Browser

 Protezione dei dati attraverso un sofisticato
sistema di diritti multilivello

 Ottimo rapporto qualità prezzo

 Prodotto pluripremiato

 Oltre 200 specialisti di CRM per supporto in sede

 È utilizzato con successo da più di 20.000 aziende

http://www.cas-mittelstand.de/

