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» Le connessioni sono al centro della nostra attività. CAS genesisWorld ci consente 
di mantenere le relazioni con i nostri clienti in modo ancora più efficiente. Rafforza 
le relazioni e contribuisce al nostro successo. « 

Harald Winkler, Geschäftsführer 

Contatto e Consulenza

www.cas-mittelstand.de 

Settore
Tecnologia dei sistemi di costruzione, commercio

Obiettivi/Requisiti
 Gestione centralizzata dei contatti ed indirizzi

 Controllo dei processi di vendita

 Accesso mobile

 Pianificazione e organizzazione di eventi

 Integrazione con ERP-System proALPHA

Benefici e Vantaggi
 Set di dati CRM ed ERP sempre aggiornati con

indirizzo centrale e assistenza clienti inclusi
attualità e controllo duplicato

 Tempi di risposta rapidi: tutti gli appuntamenti,
le attività e gli eventi a colpo d'occhio

 La mobilità colpisce i clienti: tutti i dati rilevanti
sono accessibili mentre si è in movimento

 Risparmio di tempo nella ricerca e
nell'archiviazione delle informazioni

 Collaborazione più efficace condividendo dati
rilevanti e flussi di lavoro automatizzati

 Pianificazione eventi semplificata e
Implementazione tramite opzioni di selezione
intelligente per i dati dell'indirizzo per un
approccio specifico del gruppo target, per
elenchi di partecipanti, azioni di follow-up e
valutazioni

Dati del Progetto
 CAS genesisWorld Premium

 Moduli: Form & Datenbank Designer, Report,

Ressource, Event Management, ERP connect

 CAS genesisWorld in uso dal 2001 (iniziato

con la versione 2)

Cliente
 Schützinger Handelsvertretung GmbH

www.schuetzinger-hv.de

 Consulente e mediatore della tecnologia dei
sistemi di costruzione JUNG nel Württemberg

 Fondata nel 1951

 25 Dipendenti

CAS genesisWorld 

 Gestione Professioanale del cliente

 Supporta i processi interni, aumenta l'efficienza

 Progettat per le ezigenze delle PMI

 Ottimo rapporto qualità prezzo

 Prodotto pluripremiato

 Utilizzato con successo da oltre 20.000 aziende
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